Si, el troleo en redes sociales es mas violento hacia las mujeres
Descripcion

“Si (en redes sociales) sigues a personas que se refieren a las mujeres politicas menospreciando sus
capacidades; encasillandolas en roles y mandatos de género; haciendo alusion a su cuerpo y
sexualidad; o con expresiones racistas y clasistas, #DaleUnfollowALaViolenciaPoliticaDeGénero”.
Este fue el mensaje que ayer Corporacion Humanas publicé en su cuenta de Instagram como parte de
una campaifa de ciberactivismo que busca luchar contra la misoginia en Internet y de esta
manera aportar a una verdadera politica feminista.

En la publicaciéon explican que —segun la Ley Modelo Interamericana sobre Violencia Politica contra
las Mujeres— la violencia politica de género es cualquier conducta que, basada en su género,
cause dafio o sufrimiento a mujeres y tiene por objetivo menoscabar o anular el
reconocimiento o ejercicio de sus derechos politicos. Todo esto porque acaban de publicar el
estudio Ser politica en Twitter, sobre violencia politica digital hacia mujeres candidatas a la
Convencién Constituyente, el que arrojo cifras preocupantes: de un universo de 257.792
publicaciones en torno a las 428 candidatas a la constituyente, el 9,2% corresponde a mensajes
con violencia explicita; de este porcentaje un 69% corresponde a expresiones de
discriminacién, mientras que el 31% corresponde a desprestigio.

Y de las expresiones discriminatorias, un 46% son alusiones al cuerpo y sexualidad, 38% al clasismo
y un 7% alude a los roles y mandatos de género. Basta con recordar un tweet ampliamente viralizado
en el que un usuario, luego de la eleccion de Elisa Loncon como presidenta de la Convencion,
escribié: “¢ Loncdn sabe leer y escribir?”, poniendo en duda sus capacidades. “Hay mucho
menosprecio profesional hacia las mujeres. En el estudio vimos que en el caso de académicas con
doctorados en Derecho Constitucional, se ponia en duda sus conocimientos; lo mismo cuando se trata
de mujeres jovenes, a las que se les acusa de no estar suficientemente preparadas”, explica la
socidloga de Corporacion Humanas, Mariela Infante.

Segun la profesional, las redes sociales son un medio més que reproduce la violencia contra las
mujeres y que parte desde una estructura social que nos pone en un lugar de subordinacion.
“Lo delicado en este caso es que muchas veces estos comentarios se ven como un chiste,
como algo que no es tan grave, sin embargo tienen el objetivo de acallar y silenciar a las
mujeres
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, que cuando participan de un espacio publico —especialmente en la politica, que ha sido construida
desde lo masculino—, se las sigue viendo como una amenaza”.

Magdalena Saldafa es investigadora del Instituto Milenio Fundamentos de los Datos, y también se ha
dedicado a investigar los comentarios agresivos en noticias y redes sociales. Parte de su tesis
doctoral fue analizar especificamente la incivilidad —sinénimo académico de troleo— en los comentarios
sobre las elecciones del 2017, donde se presentaron los candidatos Sebastian Pifiera, Alejandro
Guillier, José Antonio Kast, y las candidatas Michelle Bachelet y Beatriz SAnchez. La incivilidad se
mide con tres parametros: la presencia de insultos, groserias y estereotipos o lenguaje de
odio. Cuenta que una de las primeras cosas que descubrio, fue que la presencia de figuras
politicas femeninas, aumenta la incivilidad.

En cifras, los resultados fueron: Porcentaje de incivilidad de la noticia en general, 29%; hacia Pifiera,
29%; a Guillier, 33%; y hacia Bachelet, 43%. “Es casi la mitad. Es decir, cada vez que se
mencionaba a Bachelet en la conversacién, venia acompafado de alguna expresion incivil.
Muchos referidos a su condicion de mujer o a su apariencia fisica, y no necesariamente a su
condicién de politica. Nos dimos cuenta de que el tipo de insulto varia, por ejemplo, cuando se
menciona a Pifiera. En ese caso se mencionan una serie de adjetivos que tienen que ver con su
calidad de lider, pero no necesariamente por cémo luce o co6mo se comporta; pero en el caso de
las mujeres siempre tienen que ver, principalmente con el fisico o apariencia, y con el género”, explica.
“Beatriz Sanchez, que tuvo un 38% y José Antonio Kast, un 35%, se podria entender que tengan
porcentajes mayores porque representan sectores politicos mas extremos, sin embargo, aun asi el
porcentaje es mayor en el caso de dos mujeres que estan presentes”.

Otra cosa que destaca la académica es que en general en las noticias se habla poco de las
mujeres. Eso la llevo a analizar los comentarios que mencionan figuras femeninas, no solo
politicas sino que otras autoridades, celebridades, etc. Y alli descubrieron que dichos
comentarios son mas inciviles que aquellos que no las mencionan. Asi, los comentarios que
mencionan a hombres tienen un 33,8% de incivilidad, sin embargo cuando mencionan a mujeres, el
porcentaje sube a un 37,4%.

Y lo mismo ocurre con quién emite el mensaje. “Cuando empiezas a ver quienes son las personas que
mas comentan, ya sea de manera incivil o no incivil, las mujeres siempre comentan menos”, dice
Magdalena. La proporcion de hombres y mujeres es de un 60% versus un 30%, y en ese contexto,

los comentarios publicados por mujeres reciben respuestas mas agresivas que los posteados
por hombres. “Si alguien se sale de madre y dice algo muy feo en términos de inmigracién, por poner
un ejemplo, la gente le va a responder mal, pero si es mujer le va a responder peor. Los datos en esto
podrian confundir porque en la practica existen, en cantidad, mas respuestas agresivas a hombres,
pero eso se explica porque los hombres son mas proclives a publicar comentarios hostiles. Y por tanto
si uno quisiera mejorar la calidad de la conversacién en un medio, habria que fomentar la
participaciéon de las mujeres”.

Respecto de las narrativas en el tipo de insultos que reciben las mujeres, primero esta la personalidad
y caracter; despueés juicio hacia el aspecto fisico o la cosificacion; incapacidad para desarrollar tareas;
vida sexual y reproduccion y atribuirles caracteristicas femeninas como insulto. “Me interesaba
desarrollar esta investigacion porque creo que las personas tienen la idea de que las mujeres son las
Mas agresivas con las otras mujeres y eso no es asi”, dice Magdalena. A lo que Mariela agrega que
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“este es un tema relevante porque, como todas las violencias, esta no se dirige Unicay
exclusivamente hacia la victima. Es un mensaje disciplinante para todas nosotras, para las
nuevas generaciones que van a entender que si quieren apropiarse del espacio publico y en
este caso en particular de la politica, les va atocar este tipo de violencia. Y por eso es
importante no normalizar este tipo de agresiones y comentarios y menos ser una caja de
resonancia —que en redes es muy facil—, sino que por el contrario, aislarlay denunciar”.
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